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Esse documento tem como objetivo, auxiliar o usuário na utilização do serviço de Homologação de Crédito. 

Acesse o link https://app.sefa.pa.gov.br/pservicos/ e siga os procedimentosabaixo: 

Clique em “Homologação de 
crédito” 
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https://app.sefa.pa.gov.br/pservicos/


 

 

 

 
O acesso à aplicação pode ser  

realizado pelo CPF/Passaporte e  

senha e por e-CPF. 

Preencha as informações  
solicitadas e clique em  
“Entrar”. 
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Em caso de problemas com  o 

acesso, entrar em contato  

com Call Center, por meio do  

número:0800.725.55.33. 



Clique em  “ACESSAR SERVIÇO”. 
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Ao acessar o serviço apareçerá as 

inscrições estaduais vinculadas e suas 

situações. 

Selecione uma inscrição estadual e 
clique em “AVANÇAR” 
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VOLTAR AO INICIO. 



 

 

 

 

Após selecionar a inscrição estadual 

você terá as opções: 

 

Solicitar Crédito 

 

Utilizar Credito 

 

Saldo 

VOLTAR AO INICIO. 



Clique em “Solicitar 

Credito”. 
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VOLTAR AO INICIO. 

Solicitar Crédito 



Selecione a “Categoria”. 
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VOLTAR AO INICIO. 



Digite a chave da nota e 

clique  no em “Buscar”. 
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VOLTAR AO INICIO. 

Verifique os dados e 

clique  no em 

“Adicionar Nota”. 
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Clique em “Avançar”. 
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VOLTAR AO INICIO. 



VOLTAR AO INICIO. 

Verifique os dados e 

clique  no em 

“Finalizar”. 
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VOLTAR AO INICIO. 

Clique  no em “Fechar” 

para voltar. 
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Você poderá acompanhar sua solicitação com o 

numero gerado. “#0020XXXXXXXXXXX” 



Preencha os campos solicitados 

e clique em “Adicionar”. 
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VOLTAR AO INICIO. 

Solicitar Crédito (Energia Elétrica)  



Verifique os dados da nota 

13 

VOLTAR AO INICIO. 

  Clique em “Avançar” 
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Solicitar Crédito (Energia Elétrica)  



VOLTAR AO INICIO. 

Verifique os dados e 

clique  no em 

“Finalizar”. 
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Solicitar Crédito (Energia Elétrica)  



VOLTAR AO INICIO. 

 

 

 

 

Você poderá acompanhar sua solicitação com o 

numero gerado. “#0020XXXXXXXXXXX” 

Clique  no em “Fechar” 

para voltar. 
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Solicitar Crédito (Energia Elétrica)  



Clique em “Utilizar Credito”. 
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VOLTAR AO INICIO. 

Utilizar Crédito 



Digite a chave da nota e clique  

no em “Buscar”. 
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VOLTAR AO INICIO. 



Clique em “Concluir” 

 

 

 
 

Certifique-se que os  Dados da 

nota  estejam corretos  antes de 

concluir. 

VOLTAR AO INICIO. 
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Clique em “VISUALIZAR/BAIXAR” 
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VOLTAR AO INICIO. 



 

 
No smartphone ou tablet  
compatível, abra o app Câmera  
integrado. Aponte a câmera para  
o código QR e será possível  

verificar a autenticidade do  

certificado. 

Clique nos ícones para  

Salvar e/ou Imprimir  

respectivamente. 

21 



Digite o numero do certificado já  

homologado e clique em “Buscar”. 
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CONSULTA 

 

 

 

Ao clicar em “Visualizar” você poderá acompanahar o 

processo. E verificar o resumo juntamente com o certificado 

de Homologação monstrado na pagina 21. 



CONSULTAR SALDO 

Clique em “Saldo” 

VOLTAR AO INICIO. 
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Clique em “Voltar” Para  

retornar a tela inicial do  

sistema. 
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VOLTAR AO INICIO. 


